
 

 

 
 
 
 

Všeobecné obchodné podmienky – Pípy Orava 
(ďalej len ako „VOP“) 

 
1. Prenajímateľom sa pre účely týchto VOP rozumie KronConsult, s. r. o., so sídlom Na Sihoti 1164/2, 

Dolný Kubín, PSČ: 026 01. IČO: 53 088 662, obchodný register Okresného súdu Žilina, odd. Sro, 
vložka č. 74788/L. Kontaktné údaje: email – pipy@pipyorava.sk; tel. – 0951 012 474 (ďalej ako 
„Prenajímateľ“).  

 
2. Nájomcom sa pre účely týchto VOP rozumie akákoľvek fyzická alebo právnická osoba, ktorá má 

záujem o nájom výčapného zariadenia, jeho príslušenstva alebo má záujem o kúpu doplnkového 
tovaru (ďalej len ako „Nájomca“). Prenajímateľ a Nájomca ďalej spoločne aj ako „Zmluvné strany“. 

 

3. Výčapným zariadením sa rozumie výčapné zariadenie vo výlučnom vlastníctve Prenajímateľa, 
ktoré je bližšie špecifikované v nájomnej zmluve uzavretej medzi Prenajímateľom a Nájomcom 
(ďalej len „Výčapné zariadenie“ a „Zmluva“). 

 

4. Príslušenstvom k Výčapnému zariadeniu sa rozumejú veci potrebné k riadnej prevádzke 

Výčapného zariadenia. Ide najmä, no nie výlučne o hadice; narážače typ: bajonet, plochý, kombi; 
odkvapkávacia miska a pod. (ďalej spoločne len ako „Príslušenstvo“). 

 

5. Doplnkovým tovarom sa rozumie akýkoľvek tovar určený na spotrebu podľa výberu Nájomcu, napr. 
aj pivné sudy (ďalej len ako „Doplnkový tovar“). 

 

6. Predmetom obchodného vzťahu medzi Prenajímateľom a Nájomcom je, že Prenajímateľ 
Nájomcovi poskytuje Výčapné zariadenie, Príslušenstvo a prípadne Doplnkový tovar, za 
podmienok stanovených v tých VOP a v Zmluva, pričom Nájomca sa zaväzuje Prenajímateľovi 
zaplatiť dohodnutú odplatu v hotovosti alebo na bankový účet uvedený v Zmluve. 

 

7. Prenajímateľ poskytuje Nájomcovi Výčapné zariadenie a Príslušenstvo na čas dohodnutý 
v Zmluve, pričom Nájomca je povinný Výčapné zariadenie a Príslušenstvo po uplynutí 
dohodnutého času vrátiť bez poškodenia. 

 

8. Prenajímateľ dodal Nájomcovi spolu s Výčapným zariadením a Príslušenstvom tak textový ako aj 
videonávod na ich obsluhu. Prenajímateľ je povinný striktne dodržiavať tieto návody, čím prispeje 
k bezproblémovej ich prevádzke. 

 

9. Miestom odovzdania sa rozumie miesto podnikania Prenajímateľa, t. j. Na Sihoti 1164/2, Dolný 

Kubín, PSČ: 026 01. Zmluvné strany sa môžu dohodnúť aj na inom mieste odovzdania. V prípade 
iného miesta odovzdania je Prenajímateľ oprávnený vyúčtovať náklady na cestu pozostávajúce 
z cestovných náhrad podľa príslušného opatrenia a spotrebovaných pohonných hmôt. Zmluvné 
strany sa dohodli, že na účely výpočtu vzdialenosti sa použije aplikácia Google Maps. 

 

10. Prenajímateľ je sa o Výčapné zariadenie a Príslušenstvo riadne starať tak, aby aktivity 
Prenajímateľa: 

 

 boli v súlade s účelom, na ktorý boli Výčapné zariadenie a Príslušenstvo vyrobené, 
 nedošlo k akémukoľvek poškodeniu Výčapného zariadenia a Príslušenstva a 
 boli striktne s návodmi podľa bodu 8 týchto VOP. 

 
11. Nájomca sa zaväzuje poskytnúť Prenajímateľovi zálohu (ďalej len ako „Záloha“). Záloha sa 

poskytuje tak v súvislosti s Výčapným zariadením ako aj s Doplnkovým tovarom. Výšku zálohy ako 
aj v súvislosti s čím sa poskytuje, si zmluvné strany dohodnú v Zmluve pred jej uzavretím. 
Prenajímateľ je oprávnený Zálohu použiť v nasledovných prípadoch a nasledovným spôsobom: 

mailto:pipy@pipyorava.


 

 
 v prípade, ak Nájomca spôsobí na Výčapnom zariadení a Príslušenstve škodu, je povinný túto 

škodu nahradiť v celom rozsahu. Nájomca je oprávnený použiť na náhradu akejkoľvek škody 
spôsobenej Prenajímateľom alebo na uspokojenie akéhokoľvek iného nároku (napr. ušlý zisk), 
ktorý vyplýva z obchodného vzťahu podľa týchto VOP, práve poskytnutú Zálohu. V prípade, ak 
by Záloha nepokryla vzniknutú škodu alebo akékoľvek iné plnenie na ktoré má Prenajímateľ 
nárok, Nájomca je povinný nahradiť rozdiel medzi poskytnutou Zálohou a skutočne 
spôsobenou škodou/iným plnením, 

 V prípade, ak si Nájomca objednal aj dodanie Doplnkového tovaru, ktorým je napr. pivný sud, 
berie na vedomie, že Nájomca pri preberaní Doplnkového tovaru, napr. pivného sudu svojmu 
dodávateľovi zaplatil zálohu. V prípade, ak Nájomca poškodí Doplnkový tovar, napr. pivný sud 
do takej miery, že Prenajímateľovi nebude od jeho dodávateľa vrátená záloha, Nájomca je 
povinný výšku tejto zálohy Prenajímateľovi nahradiť, a to napr. prostredníctvom poskytnutej 
Zálohy. V prípade, ak by Záloha nárok Prenajímateľa nepokryla v celom rozsahu, Nájomca je 
povinný rozdiel uhradiť. 

 
12. Nájomca aj Prenajímateľ sú oprávnení ukončiť obchodný vzťah (odstúpením, výpoveďou, 

dohodou) zo zákonom stanovených dôvodov. Osobitne Nájomca je oprávnený od Zmluvy odstúpiť 
do 14 dní odo dňa uzavretia Zmluvy. Prenajímateľ v prípade uzavretia Zmluvy na diaľku poskytuje 
Nájomcovi formulár odstúpenia od zmluvy, ktorého vzor tvorí prílohu týchto VOP. Úkon smerujúci 
k ukončeniu zmluvy musí byť písomný, pričom na tieto účely sa považuje za písomný úkon aj 
emailová komunikácia. Okrem toho:  

 

 je Prenajímateľ oprávnený okamžite odstúpiť od zmluvy a ukončiť tak obchodný vzťah 
a odstúpiť od Zmluvy v prípade, ak Nájomca zaobchádza s Výčapným zariadením, 
Príslušenstvom a Doplnkovým tovarom v rozpore s návodmi alebo účelom, na ktoré sa tieto 
veci používajú, 

 je Nájomca oprávnený ukončiť nájomný vzťah bez udania dôvodu minimálne 7 dní pred 
termínom začatia nájmu bez akéhokoľvek storno poplatku, 

 je Nájomca oprávnený ukončiť nájomný vzťah bez udania dôvodu minimálne 3 dni pred 
termínom začatia nájmu, pričom Prenajímateľovi vzniká nárok na zaplatenie storno poplatku 
vo výške 50% z odmeny dohodnutej v Zmluve a 

 je Nájomca oprávnený ukončiť nájomný vzťah bez udania dôvodu minimálne 1 deň pred 
termínom začatia nájmu, pričom Prenajímateľovi vzniká nárok na zaplatenie storno poplatku 
vo výške 100 % z odmeny dohodnutej v Zmluve. 
 

Zmluvné strany pre vysvetlenie uvádzajú, že odstúpením od Zmluvy sa rozumie ukončenie celého 
obchodného vzťahu, pričom Zmluvné strany sú povinné si vydať vzájomne poskytnuté plnenia – 
teda Nájomca vydať Prenajímateľovi Výčapné zariadenie, Príslušenstvo a Doplnkový tovar 
a Prenajímateľ vrátiť poskytnutú odmenu a zálohu; to však s ohľadom na prípadné poškodenie 
a iné nároky Prenajímateľa. V prípade, ak dôjde k ukončeniu zmluvného vzťahu z dôvodu na 
strane Nájomcu podľa prvého pollitráka tohto bodu, Zmluvné strany sa dohodli, že Prenajímateľovi 
vzniká nárok na zaplatenie nájomného alikvotne k tomu do akej miery bola služba poskytnutá. Tým 
nie je dotknuté právo Prenajímateľa na zaplatenie akýchkoľvek škôd Nájomcom v celom rozsahu.  
 

13. V prípade, ak Nájomca odstúpi od zmluvy bude znášať náklady na vrátenie predmetu nájmu, t. j. 
Výčapného zariadenia, Príslušenstva alebo Doplnkového tovaru Prenajímateľovi. 
 

14. Nájomca berie na vedomie, že v prípade, ak sa má nájom začať pred okamihom uplynutia lehoty 

na odstúpenie od zmluvy, súhlasí so začatím poskytovania. Rovnako Nájomca výslovne súhlasí so 
začatím poskytovania služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy a vyhlasuje, že bol 
o skutočnostiach podľa tohto bodu riadne poučený.  

 
15. V prípade, že sa tak Zmluvné strany výslovne dohodli, alebo to z povahy komunikácie vyplýva nie 

je nutné, aby bola fyzicky a formálne uzavretá samostatná písomná Zmluva. Na účely Zmluvy môže 
poslúžiť aj telefonická alebo emailová komunikácia, v ktorej si Zmluvné strany dohodnú podstatné 
náležitosti. Najmä, no nie výlučne, čo sa považuje za predmet nájmu, trvanie nájmu, odmena za 
nájom a prípadný doplnkový tovar a pod. 
 



 

16. V prípade akýchkoľvek reklamácií, sťažností alebo iných podnetov je tieto potrebné doručiť 
Prenajímateľovi v listinnej forme (aj emailom) na kontaktné údaje uvedené v bode 1. týchto VOP. 
Prenajímateľ je následne povinný tieto reklamácie, podnety a sťažnosti spracovať a vybaviť 
v súlade s platnými právnymi predpismi. 

 

17. Prenajímateľ je zodpovedný za vady služby a hnuteľných vecí dodávaných, ktoré sú predmetom 
nájmu v súlade s platnými ustanoveniami Občianskeho zákonníka. 

 
18. Nájomca prijatím podmienok v týchto VOP prehlasuje, že bol taktiež oboznámený s informáciami 

ohľadom spracúvania jeho osobných údajov Prenajímateľom v súlade s čl. 13 GDPR. Pričom 
všetky informácie sa nachádzajú na stránke www.pipyorava.sk.  

 

19. Akékoľvek spory vyplývajúce z obchodného vzťahu založeného na základe Zmluvy a na základe 

týchto VOP, je možno riešiť prostredníctvom alternatívneho riešenia sporov v súlade so zákonom 
o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov. Prenajímateľ zároveň uvádza odkaz na platformu 
alternatívneho riešenia sporov prostredníctvom ktorej môže spotrebiteľ podať návrh na začatie 
alternatívneho riešenia sporu: https://esc-sr.sk/oznacenie/rso/ 
 

20. Nájomca nie je oprávnený dať Výčapné zariadenie alebo akúkoľvek jeho súčasť do podnájmu 
akejkoľvek tretej osobe. 

 
Dňa 28.01.2024 
 
        Pípy Orava 

http://www.pipyorava.sk/
https://esc-sr.sk/oznacenie/rso/

